CASE STUDY

) TOOLS4EVER

IDENTITY GOVERNANCE & ADMINISTRATION

Wensink Automotive

wensink

#‘E/ﬂiﬂwmﬂ..m —

Mit 1.100 Mitarbeitern und 45 Niederlassungen ist Wensink Auto-
motive B.V. in den Niederlanden ein grof3eres Unternehmen in der
Automobilbranche. Der Schwerpunkt liegt dabei auf den Marken
Ford, Mercedes-Benz, Citroén und KIA. Mit Ford und KIA ist Wensink
in den Niederlanden Marktfuhrer fur Pkws. Mit Mercedes und Ford
ist Wensink sogar der europaische Marktfuhrer bei Lkws und An-
hangern.

1.300 Anderungen im Personalstamm pro Jahr

Wensink betreibt den Verkauf, die Wartung, Reparatur und Scha-
densbehebung von Neu- und Gebrauchtwagen, Lieferwagen und
Lastwagen. Daruber hinaus konnen Geschafts- und Privatkunden
bei Wensink neue Autoteile erwerben. Kasim Unal, IT-Manager bei
Wensink, hat eine klare Vision fUr die Automatisierung des Unter-
nehmens: ,Wir mochten so viel wie moglich automatisieren, damit
wir unseren internen und externen Kunden einen besseren Service
bieten konnen. Das bedeutet unter anderem, dass wir doppelte
und sich wiederholende tagliche Arbeitsablaufe vermeiden wollen.
Friher wurden Anderungen im Personalstamm, etwa 1.300 pro
Jahr, oft mehrmals manuell in die Systeme eingegeben. Seit wir mit
HellolD arbeiten, passiert das vollstandig automatisiert.”

Provisioning

HellolD von Tools4ever ist eine cloudbasierte Identity & Access Ma-
nagement-Losung (IAM). Wensink nutzt hauptsachlich die Berech-
tigungsfunktionen (Provisioning) von HellolD. Kasim: ,Mit HellolD
Provisioning wurde eine Verknupfung zwischen der HR-Software
als Quellsystem, in unserem Fall AFAS Profit, und den Benutzer-
konten im Netzwerk hergestellt. Hier ist Active Directory im Grunde
das Zielsystem. Dadurch wird das Lizenzmanagement fur den Ein-
tritt, interne Versetzungen und Austritt von Mitarbeitern vollstandig
automatisiert. Und wenn Sie nicht in einem Arbeitsverhaltnis ste-
hen, haben Sie auch keinen Zugang zum Netz. So einfach ist das.
Da HellolD eine SaaS-Anwendung ist, kdnnen wir aul3erdem sehr
flexibel skalieren.”
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.Da man auf einer Pay-per-Use-Basis bezahlt,
ist es fur uns gunstiger in Zeiten, in denen wir
HellolD weniger nutzen.”

Kasim Unal, IT-Manager bei Wensink Automotive

Giinstiger als die Konkurrenz

»,Da man auf einer Pay-per-Use-Basis bezahlt, entstehen uns in Zei-
ten, in denen wir HellolD weniger nutzen, auch weniger Kosten. Ein
weiterer Vorteil von HellolD ist, dass es einfach eingerichtet werden
kann, was bedeutet, dass wir es als IT-Abteilung selbst verwalten
kénnen. Dank all dieser Funktionalitaten und Vorteile ist HellolD
insgesamt viel gunstiger als die Software der Konkurrenz. “

Kunde seit 2012
. Wechsel zu HellolD im Jahr 2020

VerknUpfung mit AFAS Profit als Quellsystem (HRM) und mit
Active Directory und Azure AD als Zielsystem.

Verbindungen zu Azure (fur das Lizenzmanagement) und Sa-
lesforce (als wichtiges CRM-System) stehen auf der Wunsch-
liste von Wensink



